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1. Formal og aftalegrundlag

D Datalen

Disse vilkdr samt API Dokumentationen regulerer Integrationspartnerens adgang til og anvendelse af
Visma DatalLens OpenAPI (“API’et”). Formalet med anvendelse af APl’et er at forbinde
Integrationspartner og Visma Datalans systemer, s3 data kan udveksles automatisk og sikkert.
Samarbejdet skal sikre at Integrationspartner og Visma Datalens kunder far adgang til forbedrede
funktioner og mere effektive systemer, der gor det lettere og mere effektivt at arbejde i deres daglige
Izsninger og er med til at hgjne bade data-tilgaengelighed og integritet.

2.

Definitioner

DataLens 3bne API herefter benzevnt “APPet”: (Application Programming Interface). Den
tekniske graenseflade, som Visma Datalean stiller til radighed for Integrationspartnere med
henblik pa udveksling af data mellem Visma Datalan og tredjepartslgsninger.

Datalen: Datalen er et lgnsystem, der pa baggrund af Kundens indberetninger til systemet
foretager lenbehandling for Kunden.

Scopes: Ved scopes forstas overordnede rettighedsgrupperinger. En liste over Scopes findes i
APl Dokumentationen. Nar Integrationspartneren anmoder om adgang, gives adgang til alle
data, der er omfattet af det pagaeldende Scope.

Datasendring: En handling, hvor Integrationspartneren via APl’et opretter, redigerer eller
opdaterer data i Datalen, eller pd anden made foretager en handling, der sendrer, overskriver
eller pavirker det eksisterende dataindhold i DatalLen, herunder dets integritet eller
tilgaengelighed.

APl Dokumentationen: API-dokumentation er en samlet betegnelse for den tekniske
dokumentation for API’et, der beskriver, hvordan API’et anvendes, herunder tilgeengelige
endpoints, dataformater, autentificering, funktionalitet og Best Practises. API-
dokumentationen er tilgaengelig her.

Integrationspartner: Den virksomhed, der anvender API’et med henblik pa at udvikle, tiloyde
eller drive en teknisk integration mellem Visma Datalgn’s systemer og Integrationspartnerens
egen lgsning eller tredjepartslgsninger. Integrationspartneren handler som selvstaendig,
uafheengig part og er ikke agent, repraesentant eller underleverander for Visma Datalen.
Integrationspartneren har det fulde ansvar for den funktionalitet og de dataflows, der sker via
dennes integration, samt for at anvendelsen af API’et sker i overensstemmelse med disse vilkar
og geeldende lovgivning.

Kontaktperson: Den person, som af Integrationspartneren er udpeget som primaer ansvarlig
for kommunikation, koordinering og modtagelse af meddelelser i relation til API’et og de
dertilhgrende vilkar. Kontaktpersonen fungerer som officiel repraesentant og er bemyndiget til
at treeffe beslutninger, modtage information, afgive instruktioner samt formidle relevante
oplysninger pa vegne af Integrationspartneren. Det pahviler Integrationspartneren at sikre, at
de oplyste kontaktoplysninger til enhver tid er korrekte og opdaterede. Hvis Kontaktpersonen
udskiftes, skal Visma DataLan skriftligt informeres herom uden ungdig forsinkelse.

Kunden: Den virksomhed (arbejdsgiver) som Visma DatalLan har indgaet aftale med om brugen
af DatalLen.

Partnersite: En side pa Visma DatalLans hjemmeside, der stilles til radighed for
Integrationspartnere med information, dokumentation og support vedrgrende API’et.
Statusside: En side pa Visma DatalLans hjemmeside, hvor API’ets aktuelle driftstilstand og
planlagte vedligeholdelsesvinduer vises.

Visma Datalgn: Visma DatalLen A/S, CVR-nr. 48 11 77 16, er det selskab, der udbyder DataLgn.
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3. Dokumentation og adgang

Integrationspartneren skal selv saette sig ind i dokumentationen og dernaest informere Visma Datalen
om, hvilke data der gnskes adgang til. Integrationspartneren er forpligtet til udelukkende at anmode om
adgang til de data, der er ngdvendige for Integrationspartnerens konkrete funktioner.

Nar Integrationspartneren har oplyst Visma DataLgn om formalet med integrationen, hvilke funktioner
der udvikles, og hvilke data der gnskes adgang til, vurderer Visma DatalLen, om adgangen kan gives
inden for disse generelle vilkar, eller om der skal indgas en seerskilt aftale om anvendelsen. En sddan
seerskilt aftale kan blandt andet omfatte begraensninger i anvendelsen, saerlige driftsmaessige krav,
betalingsvilkar eller andre specifikke betingelser for adgang til den anskede data.

Adgang til produktionsmiljeet gives, nar Visma DatalLan har gennemgaet og godkendt den udviklede
integration.

Visma Datalen forbeholder sig til enhver tid retten til at revidere eller sendre Integrationspartnerens
adgang til API’et og de data, der stilles til rddighed, herunder retten til at indfare nye begraensninger
eller betalingsvilkar for fortsat adgang. Dette gaelder uanset, om der tidligere er givet adgang uden
yderligere krav, betingelser eller betalingsvilkar.

4. Kundens samtykke og datatilgang

Visma Datalen udstiller tydeligt over for Kunden, hvilke Scopes Integrationspartneren har adgang til via
APl’et. @nsker Kunden en yderligere praecisering af, hvilke data inden for et Scope
Integrationspartneren anvender, henvises Kunden til Integrationspartneren for oplysning herom.

Kunder, der gnsker at anvende integrationen, tilmelder sig via integrationspartnerens applikation pa
Datalens integrationsside.

Nar Kunden har godkendt integrationen, udstedes en API-nggle, som Kunden indsaetter i
Integrationspartnerens system.

5. Ejendomsret, brugsret og immaterielle rettigheder

Integrationspartneren opnar ingen ejendomsret til hverken API’et, dokumentationen, den tilhgrende
kode eller eventuelle opdateringer. Visma DatalLen forbeholder sig sdledes alle rettigheder til API’et og
tilherende materiale.

Integrationspartneren tildeles en ikke-eksklusiv og ikke-overdragelig brugsret til anvendelse af APl’et i
overensstemmelse med disse vilkar.

Anvendelse af APl’et giver ikke Integrationspartneren ret til at anvende Visma Datalens varemaerker,
logoer eller brandelementer uden forudgaende skriftlig aftale.

6. APIl-belastning og adgangsstyring

Integrationspartnerens brug af API’et skal ske pa en rimelig og afbalanceret made, sdledes at driften af
Datalen ikke pavirkes negativt.

Det er udelukkende Visma DatalLen, der efter eget sken vurderer om Integrationspartnerens brug af
APl’et udger acceptabel brug af API’et.

Ved overskridelse af acceptabel brug vil Visma DataLen som udgangspunkt tage kontakt til
Integrationspartneren for at reducere antallet af kald. Hvis dette ikke imgdekommes, eller hvis
situationen vurderes som kritisk, kan Visma Datalen lukke adgangen uden varsel.
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7. Support

Forespargsler vedrgrende APl’et kan rettes til datalon.partners@visma.com.

Afhaengigt af henvendelsens karakter og omfang kan Visma Datalen tilbyde hjselp uden beregning eller
mod betaling, herunder eksempelvis, hvis der er tale om fejlretning, radgivning eller udviklingsbistand
uden for standardunderstgttelse.

8. Drift, status og vedligehold

Visma DatalLen udstiller information om APl’ets driftstilstand, herunder blandt andet svartider,
oppetider og servicevinduer pa Status-siden.

Integrationspartneren kan desuden pa Statussiden tilmelde sig at modtage notifikationer ved fejl eller
planlagt vedligehold.

9. Begraensninger

APl’et ma kun anvendes i overensstemmelse med det oplyste formal og disse vilkar.
Det er ikke tilladt at bruge API’et til automatiseret datahest, anvende API’et til ulovlige eller
konkurrerende formal, eller overskride rimelige graenser for API-kald.

10. Ansvar, erstatning og skade og ansvarsbegraensning

10.1 Ansvar ved brugen af APl’et

APl’et stilles til radighed ”som det er” og uden nogen form for garanti, hverken udtrykkelig eller
underforstaet. Visma DatalLen fraskriver sig ethvert ansvar for fejl, mangler, afbrydelser, tab af data,
ungjagtighed, driftssikkerhed, tilgeengelighed eller egnethed til et bestemt formal.
Integrationspartneren anvender API’et pd egen risiko og baerer sdledes selv hele risikoen for brugen.

Desuden fraskriver Visma Datalen sig ethvert ansvar for uforudsete haendelser, som ligger uden for
Visma Datalens rimelige kontrol.

Safremt Integrationspartneren far adgang til at foretage Datasendringer i DatalLen, beaerer
Integrationspartneren det fulde ansvar for eventuelle fejl, der matte opsta som fglge heraf.
Visma DatalLen foretager ingen validering eller vurdering af Partnerens Datasendringer.

Eventuel oprydning eller gendannelse som fglge af Integrationpartnerens fejl kan udferes af Visma
DataLen mod betaling. Der faktureres for faktisk medgaet tid i henhold til Visma Datalgns til enhver tid
gaeldende timepris, som kan oplyses pa anmodning og inden opgavens igangszettelse.

10.2 Ansvar over for Kunder

Integrationspartneren er fuldt ansvarlig for alle handlinger, anmodninger og sendringer, som
Integrationspartneren foretager via API’et, herunder eventuelle Datasendringer i DatalLen.
Integrationspartneren baerer ogsa alt ansvar over for Kunder, herunder for eventuelle tab, skader eller
krav, der opstar som falge af fejl eller mangler ved Partnerens uhensigtsmaessige brug af APl’et.

10.3 Skadeslgsholdelse

Integrationspartneren skal holde Visma Datalgn skadeslgs for ethvert krav, erstatningsansvar,
omkostninger eller tab, som matte blive rejst af Kunder eller tredjemand som falge af
Integrationspartnerens anvendelse af API’et.

11. Databehandling
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Visma Datalen agerer som databehandler for Kunden. Visma Datalan giver alene Integrationspartneren
mulighed for at overfgre eller hente persondata pa baggrund af instruks fra Kunden.

Integrationspartneren er ansvarlig for at sikre, at deres behandling af persondata sker i
overensstemmelse med gaeldende databeskyttelsesregler.

12. £ndringer i APl og vilkar

12.1 £Endringer i APlet
Visma DatalLen kan til enhver tid sendre, opdatere eller fjerne funktionalitet i API’et og justere de
tilherende vilkar.

Mindre sendringer, sdsom fejlrettelser, sikkerhedsopdateringer eller a&ndringer uden vaesentlig
betydning, kan gennemfgres uden varsel og uden saerskilt oplysning herom.

Vedregrende aendringer, der kraever tekniske tilpasninger hos Integrationspartneren, tilstraeber Visma
Datalgn at varsle disse mindst én maned far ikrafttraedelse. Varslingen sendes til den af
Integrationspartneren oplyste kontaktmail. Fortsat brug af API’et efter aendringens ikrafttreedelse anses
som en ubetinget accept af aendringen.

12.2 ZEndringer i vilkar for brugen af APl’et

Visma Datalen kan til enhver tid aendre vilkarene for brugen af API’et. Integrationspartneren vil blive
informeret herom via Partnersitet og/eller per email til den oplyste Kontaktperson. Fortsat brug af
APl’et efter offentliggerelse af de nye vilkar anses som accept af de opdaterede vilkar.

13. Misligholdelse, ophgr og opsigelse

13.1 Misligholdelse og opher

Visma Datalen kan midlertidigt suspendere eller permanent lukke adgangen til API’et, hvis der er
mistanke om eller konstateres overtraedelse af disse vilkar, misbrug af API’et, uacceptabel
systembelastning eller adfaerd, der kan skade Visma Datalens systemer, Kunder eller
samarbejdspartnere.

Det er udelukkende Visma Datalans vurdering, om en saddan adfaerd eller andre forhold berettiger til
suspension eller lukning af adgangen. Visma Datalgn kan i den forbindelse undersgge forholdet
naermere og anmode om relevante oplysninger fra Integrationspartneren.

Visma Datalan er ikke erstatningsansvarlig for eventuelle tab, der matte opsta som felge af suspension
eller lukning af adgangen i henhold til dette punkt.

13.2 Opsigelse

Uanset ovenstdende kan aftalen opsiges af hver af parterne uden angivelse af drsag med 3 maneders
skriftligt varsel til udgangen af en kalendermaned. Ved opsigelse opharer Integrationspartnerens
adgang til API’et ved opsigelsesperiodens udlgb. Parterne er ved aftalens ophgr fortsat forpligtet til at
opfylde eventuelle forpligtelser, som efter deres natur eller ordlyd er bestemt til at besta efter ophgret.

13.3 Information til kunder ved opsigelse og ophgr

Det pahviler Integrationspartneren at underrette sine kunder rettidigt og fyldestggrende om aftalens
opsigelse eller ophegr, herunder at Integrationspartneren som fglge heraf ikke laengere kan stille
integrationen til rddighed. Visma DatalLen har intet ansvar for Integrationspartnerens kommunikation
med kunderne eller for eventuelle konsekvenser heraf.

14. Lovvalg og vaerneting
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Disse vilkar er underlagt dansk ret, og enhver tvist der udspringer heraf, skal afgares ved Kabenhavns
byret som forste instans.
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